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Jak przeprowadzi¢ pre i post — testy?
Krotki przewodnik dla prowadzgcych kursy

Obowigzek pordbwnania poziomu kompetenciji
przed i po zakonczeniu kursu

Wszystkie kursy prowadzone w ramach projektu ZintegrUJ, sg oceniane ze wzgledu
na to, czy udato sie podniesé kompetencje ich uczestnikéw. Odbywa sie to poprzez
porobwnanie poziomu wiedzy i umiejetnosci uczestnikbw przed rozpoczeciem kursu oraz po
jego zakonczeniu (pre-test i post-test).

Kazda osoba prowadzaca kurs jest zobowigzana do przeprowadzenie takiego
poréwnania w odniesieniu do wszystkich uczestnikéw kursu. Ten poradnik ma poméc
Panstwu w usprawnieniu tego procesu i wskaza¢ standardy postepowania obowigzujgce w
programie ZintegrUdJ .

Przeprowadzenie porownania kompetencji bedzie sktada¢ sie z trzech krokow:

stworzenie krotkiego skonstruowanie
kwestionariuszy przeprowadzenie

opisu kompetencji

dzoa'gg’i‘gg% ?:ri]a pre-testu i post- i ocena testow

przez uczestnikow testu

Krétki opis kompetenciji zaktadanych do osiggniecia przez
uczestnikow

Przed rozpoczeciem realizacji kursu w projekcie ZintegrUJ, nalezy wskaza¢ nie
wiecej niz pieé najwazniejszych kompetencji, ktére bedg ksztatcone w jego ramach.
Chodzi o wiedze i umiejetnosci, jak rébwniez tzw. kompetencje migkkie, ktére bedg rozwijane
na zajeciach.

Czasami wskazanie kilku kompetencji zaktadanych do osiagniecia przez uczestnikow
kursu bywa duzym wyzwaniem. Nalezy pamietaé, ze podane kompetencje maja byé tymi
najwazniejszymi i jasno zwigzanymi z celem zajec.

Najwazniejsze kompetencje powinny zosta¢ wskazane w spos6b dosy¢ ogolny, bez
wchodzenia na duzy poziom szczegétowosci. Zidentyfikowane kompetencje zakiadane
do osiagniecia przez uczestnikow kursu beda podstawg do weryfikacji efektow
uczenia sie osiggnietych przez uczestnikéw danego kursu.



PRZYKLAD 1:

Celem kursu jest zapoznanie uczestnikow z funkcjonalno$ciami oprogramowania komputerowego
Microsoft Teams i nauka jego obstugi. Cze$¢ zaje¢ bedzie realizowana w grupach. Wskazujemy na
kompetencje kluczowe dla tego kursu.

ZLE: DOBRZE:
obstuga oprogramowania obstuga oprogramowania
Microsoft Teams Microsoft Teams

umiejetno$¢ pracy w grupie

Celem wskazanego kursu jest nauka obstugi oprogramowania, a nie pracy grupowej. Ten
rodzaj kompetencji mogtby zostac wpisany na liste, gdyby jednym z celow zajec byto
podniesienie kompetencji pracy grupowej, w trakcie zajec pojawiatyby sie poswigecone
temu cwiczenia eftc.

PRZYKLAD 2:

Celem kursu jest podniesienie umiejetnosci pracy grupowej w projektach informatycznych. Projekt
realizowany w trakcie zaje¢ bedzie dotyczyt budowy strony internetowej z informacjami o historii teatru
w Polsce. Wskazujemy na kompetencje kluczowe dla tego kursu.

ZLE: DOBRZE:
umiejetno$¢ pracy grupowej w umiejetno$¢ pracy grupowej w
projektach informatycznych, projektach informatycznych

wiedza z zakresu historii teatru

Celem wskazanego kursu jest zdobywania kompetencji pracy grupowej w projektach
informatycznych. Historia polskiego teatru pojawia sie tam jedynie jako tresc cwiczenia.

Tworzenie pre i post-testu
Porébwnanie poziomu kompetenciji

Porébwnanie poziomu kompetencji uczestnikbw kursu powinno zosta¢ wykonane
dwukrotnie. Pre-test ma za zadanie ocenié¢, jakim poziomem wiedzy i umiejetnosci z zakresu
tematyki objetej kursem dysponujg uczestnicy kursu przed przystgpieniem do niego. Post-
test mierzy stan wiedzy i umiejetnosci uczestnikéw po zakoriczonym Kkursie.

Aby mozliwe byto dokonanie takiego porownania pre-test i post-test powinny byé
do siebie mozliwie jak najbardziej podobne.

Dopuszcza sie, aby pre-test i post-test zawieraty identyczne pytania. Jesli stosujg
Panstwo takie rozwigzanie, bezwzglednie nie nalezy omawia¢é odpowiedzi na
poszczegolne pytania z kursantami po zakonczeniu pre-testu. Na prosbe kursantéow
mozna przekaza¢ im ich wyniki punktowe, ale nie nalezy udostepniaé poprawionych
prac, ani omawiaé poprawnych odpowiedzi na poszczegdélne pytania. Nie nalezy
rowniez w trakcie zaje¢ wskazywac¢, ze dana informacja jest odpowiedzig na konkretne
pytanie.



Jesli decydujg sie Paristwo na utozenie dwoch réznych testdéw, nalezy zadbac, zeby
ich trudnosé¢ byla porownywalna. Najlepszg praktyka jest pozostawienie podobne;j
struktury testu i pytanie o kwestie bardzo zblizone, z zakresu tego samego obszaru
tematycznego. Nalezy pamieta¢, ze w takim przypadku poszczegdlne pytania z post-testu
powinny odpowiadaé okreslonym pytaniom z pre—testu.

PRZYKLAD 3:
Uktadamy kwestionariusze do pre i post — testu, ktore nie bedg identyczne.

ZLE: DOBRZE:

Pre- test zawiera 5 pytan bardzo Pre-test zawiera 5 pytan bardzo
fatwych, 3 pytania o $redniej fatwych, 3 pytania o $redniej
trudnosci i 2 pytania bardzo trudno$ci i 2 pytania bardzo trudne.
trudne. Post-test zawiera 5 pytan bardzo
Post-test zawiera 2 pytania bardzo fatwych, 3 pytania o $redniej

fatwe, 3 pytania o sredniej trudnosci i 2 pytania bardzo trudne
trudnosci i 5 pytan bardzo

trudnych

Stworzenie trudniejszego post-testu sprawia, ze trudno nam ocenic, czy podniosty sie
kompetencje kursantow, gdyz zdobycie 5 pkt na 10 moZliwych w prostym tescie, jest
wyraznie inng sytuacjg niz zdobycie 5 pkt na 10 mozliwych w trudnym tescie.

PRZYKLAD 4:
Uktadamy kwestionariusze do pre i post-testu, ktore nie beda identyczne.

ZLE: DOBRZE:

Pytania w pre-tescie dotyczg Pytania w pre-tescie dotyczg
postugiwania sie technikg RTG. postugiwania sie technikg RTG.
Pytania w post-tescie dotycza Pytania w post-tescie dotycza
postugiwania sie technikg RTG i postugiwania sig technikg RTG
fMRI

Ze wzgledu na to, Ze post-test dotyczy innej liczby zagadnien niz pre-test, nie moZzemy
precyzyjnie ocenic jak zmienity sie kompetencje kursantow.

Podpisywanie pre-testu i post-testu

Na kazdym z pre-testdbw i post-testow w widocznym miejscu powinny znalez¢ sie
nastepujgce informacje:
* Wydrukowana informacija, czy jest to pre-test czy post-test
¢  Wydrukowana nazwa kursu
*  Wydrukowane miejsce na wpisanie daty wypetnienia (wypetnia kursant(-tka))
* Miejsce na wpisanie imienia i nazwiska uczestnika/uczestniczki kursu (wypetnia
uczestnik/uczestniczka)



Wszystkie wypetnione kwestionariusze powinny by¢ opisane imieniem i nazwiskiem
uczestnika. Oddanie podpisanego i wypetnionego pre-testu i post-testu jest warunkiem
koniecznym do ukoriczenia kursu.

Pytania o wiedze i o umiejetnosci

Nalezy pamieta¢, ze tworzone narzedzie ma na celu pomiar poziomu konkretnych
kompetencji wsréd kursantéw. Wyrdznione kompetencje majg stanowi¢ os, wokot ktorej
zbudowane zostang testy. Zastanawiajgc sie nad trescig pytan, warto wracaé¢ do
stworzonej listy kompetencji zaktadanych do osiggniecia przez uczestnikéw kursu i
weryfikowaé, czy pytania na pewno im odpowiadaja.

Pytania w pre-teScie i post-tesScie mogg dotyczy¢ wiedzy, czyli znajomosci
konkretnych faktow, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w trackie zaje¢ w ramach
danego kursu oraz umiejetnosci, czyli zdolnosci wykonania zadan i rozwigzywania
probleméw.

W pierwszym przypadku, aby zmierzy¢ poziom posiadanych informacji uczestnikow z
zakresu tematyki kursu najlepszym podej$ciem jest zastosowanie metody testowej. Nalezy
uwazac, aby pytania byty napisane prostym jezykiem, zrozumiatym rowniez dla oséb, ktére
nie braty udziatu w kursie. Powinno sie tez unika¢ pytan o deklarowanie poziomu wiedzy
oraz opinie uczestnikow.

PRZYKLAD 5:
Uktadamy pytanie kwestionariuszowe dotyczgce poziomu wiedzy uczestnika kursu.

ZLE: DOBRZE:

Czy wiesz, jakie narzedzia mogg Ktére z wymienionych narzedzi moze by¢

by¢ uzywane do koedycji wykorzystywane do koedycji dokumentéw

dokumentéw w UJ? na UJ?

Tak/Nie Office 365/ Google Docs/ Basecamp/
Slack

Zadajgc pytanie o znajomosc konkretnego obszaru tematycznego, nie interesujg nas
deklaracje uczestnikéw, ale ich rzeczywista wiedza.

PRZYKLAD 6:
Uktadamy pytanie kwestionariuszowe dotyczace poziomu wiedzy uczestnika kursu.

ZLE: DOBRZE:
Czy twoim zdaniem mozliwe jest Wymien trzy cechy, ktére powinien
zbudowanie idealnego zespotu? spetnia¢ dobrze funkcjonujgcy zespot.

Unikamy pytari o opinie uczestnikow. Staramy sie poznac ich wiedze i umiejetnosci, a nie
stanowiska wobec nauczanych tresci.

W przypadku oceny poziomu umiejetnosci, z uwagi na czas i warunki prowadzenia
testu, nie zawsze mozliwy bedzie obiektywny test. W takich sytuacjach nalezy odwotanie sie



do subiektywnych deklaracji uczestnikéw kursu. W takim przypadku w pre — tescie
nalezy zapyta¢ kursantéw o to, jak oceniajg swoéj poziom kompetencji w danej dziedzinie.
Nalezy stosowaé pieciostopniowg skale oceny, od “zdecydowanie nisko” do “zdecydowanie
wysoko”, jak w Przyktadzie 7.

W post-tescie nalezy wréci¢ do oceny tych samych kompetencji, jednak tym razem
zamiast pytaC¢ uczestnikbw o to, jak oceniajg swoje umiejetnosci, nalezy zapyta¢ czy
poprzez udziat w kursie dana umiejetnos$¢é pozostata bez zmian, czy wzrosta.

PRZYKLAD 7:

Uktadamy pytanie kwestionariuszowe do post-testu dotyczace poziomu umiejetnosci uczestnika
kursu. Pytanie w pre-tescie brzmi:

Jak oceniasz swoj poziom umiejetnosci rozwigzywania konfliktébw w grupie? Zdecydowanie nisko/
raczej nisko/ ani nisko ani wysoko/ raczej wysoko/ zdecydowanie wysoko

ZLE: DOBRZE:

Jak oceniasz swoj poziom Czy dzieki uczestnictwu w kursie twoj
umiejetnosci rozwigzywania poziom umiejetnosci rozwigzywania
konfliktobw w grupie? Zdecydowanie konfliktéw w grupie ulegt zmianie?

nisko/ raczej nisko/ ani nisko ani Nie zmienit sie/ wzrést w niewielkim

wysoko/ raczej wysoko/ stopniu/ wzrést w przecietnym stopniu/
zdecydowanie wysoko wzrost zdecydowanie

Jesli w pre — tescie pytalismy o subiektywna ocene poziomu kompetencji uczestnikow, w
post — tescie nie powtarzamy tego samego pytania, ale pytamy o to, jak poziom danej
kompetencji zmienit sie po Kursie.

Pytania otwarte i zamkniete

Preferowanym sposobem oceny wiedzy i umiejetnosci sa pytania jednokrotnego
wyboru, czyli takie, w ktorych uczestnik ma mozliwos¢ wyboru jednej poprawnej odpowiedzi
sposrod kilku wariantdw. Dobrg praktyka jest stosowanie pytan z czterema proponowanymi
odpowiedziami, zamiast pytan tak/nie. Nalezy unika¢ rowniez pytan, w ktdérych wiecej niz
jedna proponowana odpowiedz jest poprawna.

PRZYKLAD 8:
Uktadamy kwestionariusze do pre i post — testu z pytaniami zamknietymi.

ZLE: DOBRZE:

Czy posiadajgc dane na poziomie Ktére miary tendencji centralnej mogag
nominalnym mozemy wyznaczy¢ zostaé wyznaczone na danych o

ich érednig arytmetyczng? nominalnym poziomie pomiaru?

Tak/ Nie Srednia arytmetyczna/ mediana/ modalna/

Srednia wazona

Najlepszg strategig jest uktadanie pytan, w ktorych uczestnik musi wybrac poprawng
odpowiedz wsrod kilku wariantéw. NaleZy unikac pytan, w ktorych wiecej niz jedna
odpowiedz jest poprawna.



W szczegdblnych przypadkach, gdzie zastosowanie pytarn zamknietych nie jest
mozliwe, nalezy zastosowac pytania otwarte, czyli takie, w ktorych uczestnik wpisuje
poprawng odpowiedz. Takie pytania powinny by¢é bardzo konkretne i jednoznaczne.
Najlepiej, kiedy dotyczg wymienienia kilku poje¢ lub czynnikéw, albo wymagajg bardzo
krotkiej, jasno sprecyzowanej odpowiedzi.

PRZYKLAD 9:
Uktadamy kwestionariusze do pre i post — testu z pytaniami otwartymi.

ZLE: DOBRZE:
Opisz jak powinna wyglgdac¢ Wymien pie¢ elementéw, z ktdrych
poprawna prezentacja. powinno sktada¢ sie poprawne

wystgpienie konferencyjne.

Jesli decydujemy sie na wigczenie do kwestionariusza pytan otwartych, staramy sie, Zeby
byty bardzo konkretne i jednoznaczne. Najlepiej, jesli wymajg od uczestnika wymieniania
albo udzielania krotkiej odpowiedzi.

Dtugos¢ kwestionariusza

Kwestionariusz powinien by¢ dostosowany do formy i zakresu prowadzonego kursu.
Przyjmuje sie, ze badanie powinno zawiera¢ okoto 10 (+/- 2) pytan. W szczeg6lnych
przypadkach, kiedy niezbedne jest wykorzystanie pytann otwartych, dopuszcza sie krotsze
formy testu. Wyjgtkiem od tej reguty sg testy postugiwania sig jezykiem obcym

Klucz oceny pre-testu i post-testu
Kazdy z przygotowanych pre-testéw i post-tetstdw powinien zawierac:

* Klucz oceny pozwalajgcy na jednoznaczng i precyzyjng ocene wypetnienia
o w przypadku pytan zamknietych wystarczajgcym jest wskazanie poprawnej
odpowiedzi oraz liczby punktow;
o w wyjatkowych przypadkach, kiedy pytanie ma kilka poprawnych odpowiedzi
(np. nalezy zaznaczy¢ 3 sposréd 4 odpowiedzi), nalezy zaznaczy¢ w jaki
spos6b punktowane bedg odpowiedzi czeSciowo poprawne.
* Opisowy klucz odpowiedzi dla pytan otwartych
o nalezy zaznaczyé, jakie informacje powinny znalez¢ si¢ w odpowiedzi
uczestnika, zeby ta zostata uznana za poprawna;
o nalezy wskaza¢ jak oceniane beda odpowiedzi cze$ciowo poprawne.

Opis kryteribw oceny powinien byé na tyle szczeg6towy, zeby dwie osoby
niezaleznie oceniajgce t¢ samg odpowiedz uczestnika/uczestniczki kursu, przyznaty
jej te sama liczbe punktéw.



Przeprowadzanie pre-testu i post-testu
Testy papierowe i testy online
Forma pre i post-testu powinna by¢ dostosowana do specyfiki kursu.

Pre i post-testy mogg by¢ wykonywane online za pomocg narzedzi wspieranych
przez Uniwersytet Jagiellonriski (np. Microsoft Forms). Przed przygotowaniem testu w takiej
formie nalezy upewni¢ sie, ze bedzie on mozliwy do wypetniania w trakcie zaje¢

Sposbéb przeprowadzania testéw

Bez wzgledu na forme pre i post-testu, sg one przeprowadzane w obecnosci osoby
prowadzacej kurs lub innej osoby nadzorujgcej jego przebieg. Wszystkie odstepstwa od tej
reguty wymagajg uprzedniej zgody ewaluatora projektu ZintegrudJ.

Zaréwno pre-test jak i post-test wypetniane sg przez uczestnikow indywidualnie,
bez mozliwosci korzystania z pomocy naukowych i materiatow szkoleniowych.

Pre-test przeprowadzany jest przed rozpoczeciem kursu, post-test natomiast po jego
zakonczeniu. Oba pomiary powinny odby¢ sie podczas kursu. Osoby sp6znione na kurs
powinny podejS¢ do pre-testu zaraz po dotgczeniu do reszty kursantébw. W przypadku
kursow trwajgcych dtuzej niz jeden dzieri, osoby nieobecne na pierwszych zajeciach
powinny podejs¢ do pre-testu na pierwszych zajeciach, na ktérych sie pojawig. Osoby, ktére
wychodzg z ostatnich zaje¢ kursu przed jego zakoriczeniem powinny przed wyjsciem
wypehié post-test.

Kontakt z ewaluatorem

Pre i post-testy nalezy obowigzkowo skonsultowa¢é z ewaluatorami projektu
ZintegrUJ. Najpézniej na tydzien przed rozpoczeciem kursu, do ewaluatoréw nalezy
przestaé:

* liste kompetencji zaktadanych do osiggniecia przez uczestnika/uczestniczke kursu;
* kwestionariusz pre i post-testu;
* klucz oceny poszczegOlnych pytan.

Narzedzia do pomiaru kompetencji dopuszczone do stosowania w ramach pre i post-
testu sg akceptowane przez ewaluatorow ZintegrUJ przed ich zastosowaniem. W
przypadkach, gdy przestane narzedzie pomiaru kompetencji odbiega od przyjetych
standardow, ewaluatorzy ZintegrUJ sugerujg osobie prowadzacej dokonanie zmian.

Jesli kurs jest prowadzony w kilku edycjach, a narzedzia pomiarowe do wcze$niejszych
edycji zostaly zaakceptowane przez ewaluatora, pre i post-testy mogg by¢ przeprowadzane
bez ponownej konsultacji.

Ewaluatorzy ZintegrUJ stuza pomocg przy uktadaniu narzedzi oraz planowania procesu
przeprowadzania pomiaru, réwniez poza obowigzkowymi konsultacjami. Mogg Paristwo
kontaktowac sie z nimi w przypadku jakichkolwiek watpliwosci.

Sposdb przekazania testéw do biura projektu

Wypetnione kwestionariusze z pre i post-testu nalezy przekazywaé do biura projektu
w terminie nie pézniejszym, niz tydzien od daty rozpoczecia/zakonczenia kursu.

Testy powinny zosta¢ ocenione zgodnie z kluczem oceny. JeSli testy zostaty
wykonane w sposéb tradycyjny, wypetnione formularze nalezy dostarczy¢ bezposrednio do
biura projektu. Jesli testy odbywaty sie online, do ewaluatorédw nalezy przestaé bazy
wyhikowe.



